
GOLF DEDUNKERQUE

ALGEMENE VERKOOPVOORWAARDEN

CONSUMENTEN – PRODUCTEN EN DIENSTEN DIE VIA DIRECTE EN 
AFSTANDSVERKOOP WORDEN VERKOCHT

DUNKERQUE GOLF CLUB (DGC)

met betrekking tot een patent, een verzoek tot aankoop en nakoming van het abonnement, of bewijs van alle transacties
Deze Algemene Verkoopvoorwaarden ("AV") regelen de relatie tussen de opdrachtgever en de opdrachtgever. In het geval van een octrooi-, merken-, model- en/of trainingsovereenkomst die onder de voorwaarden van de overeenkomst 
wordt gesloten, zijn het model en/of andere intellectuele eigendomsrechten, inclusief het recht om eventuele problemen die voortvloeien uit een abonnement te voorkomen, van toepassing op de opdrachtgever en de opdrachtgever.
De contractuele bepalingen tussen DUNKERQUE GOLF en de CLUB (de "Verkoper"), exploitant van een golfbaan, omvatten de ongeoorloofde extractie van gegevens, knowhow en alle andere 
rechten met betrekking tot de inning van bedragen die verschuldigd zijn aan de tweede klant.
(hierna aangeduid als "Golf"), waarvan de aanduiding intellectueel eigendom is, erkend door de

Verkoper. van deze Algemene Voorwaarden.

zoals gespecificeerd in de e-mail met betrekking tot de toepasselijke wetgeving; "Onderwijs(en)"Artikel 3 – DOEL, AANVAARDING EN Artikel 4 – BESCHRIJVING VAN PRODUCTEN EN Het 
aanbieden van producten en/of documenten verwijst naar een aanbod van een product. CONTRACTWIJZIGING DIENSTEN
commercieel, of in het eenmalige instructieformulier dat via een abonnement te koop wordt 
aangeboden, en elke persoon (de "Cliënt") Het doel van de Overeenkomst is het definiëren van de rechten en verplichtingen van de 

Partijen binnen het kader van een
Aankoop van producten en diensten, indien 
van toepassing, via directe verkoop of een 
systeem voor verkoop op afstand via internet.
De klant bevestigt alle beschikbare informatie te hebben ontvangen. De klant is verplicht om, alvorens een 
aankoop te doen, de beschrijving van elk product op een leesbare en begrijpelijke wijze te raadplegen, in 
overeenstemming met de bepalingen van het betreffende artikel van de Algemene Verkoopvoorwaarden 
en alle overige informatie.
informatie waarnaar wordt verwezen in de artikelen L111-1 tot

L111-7, en in het bijzonder: - de essentiële kenmerken en het waarborgen dat dit de 
essentiële kenmerken van de Producten zijn
en diensten; - de prijs van de producten en diensten 
en eventuele bijkomende kosten (bijvoorbeeld 
leveringskosten); - indien de overeenkomst niet 
onmiddellijk wordt uitgevoerd, de datum
of de termijn waarbinnen de Verkoper zich ertoe verbindt het Product te leveren of de 
Dienst te verlenen; - de Verkoper.

op de locatie van de verkoper en als onderdeel 
van de door de verkoper geleverde diensten. 
Cursussen kunnen afzonderlijk of in 
boekjesvorm worden verkocht. 
"Handelsdocumenten" verwijst bij verkoop op 
afstand naar documenten die elektronisch naar 
de klant worden verzonden, waaronder de 
prospectie- of verlengingsmail en de 
verkoopbrochure waarmee de klant de 
gewenste abonnementen/cursussen kan 
kiezen; "inschrijfformulier" verwijst bij directe 
verkoop naar het document dat door de klant 
wordt ingevuld en ondertekend waarmee deze 
de gewenste abonnementen/cursussen kan 
kiezen.
Aangeschafte abonnementen/lessen; 
"Producten" verwijst naar tastbare roerende 
goederen die op de golfbaan worden verkocht; 
dit omvat met name alle golfuitrusting en 
-accessoires, textiel, enz. Producten kunnen 
afzonderlijk of in boekjes worden verkocht. 
"Diensten" verwijst naar de diensten die door 
de verkoper te koop worden aangeboden, 
waaronder met name abonnementen op de 
golfbaan, lespakketten, oefenkaarten en 
-diensten, greenfees, huur van golfuitrusting 
en verkochte eenheden waarmee producten of 
diensten van de golfbanen kunnen worden 
aangeschaft. Diensten kunnen afzonderlijk of 
in boekjes worden verkocht.

"of de "Klanten" of de "Abonnee") die de 
volgende producten willen kopen: (i) de door 
de Verkoper te koop aangeboden producten 
(de "Producten"), (ii) de door de Verkoper te 
koop aangeboden diensten (de "Diensten"). 
Deze Algemene Verkoopvoorwaarden zijn van 
toepassing op aankopen van Producten en/of 
Diensten door de Klant via de website van de 
Verkoper en op online bestellingen van 
Producten en/of Diensten door de Klant bij de 
Golfclub (de "Aankoop"). Deze Algemene 
Verkoopvoorwaarden zijn van toepassing met 
uitsluiting van alle andere voorwaarden, 
inclusief die welke van toepassing zijn op 
andere distributie- en marketingkanalen of 
andere online verkoopsystemen. De 
onvoorwaardelijke aanvaarding door de Klant 
van deze Algemene Verkoopvoorwaarden in de 
versie die van kracht is op het moment van de 
Aankoop is een voorwaarde voor elke Aankoop. 
Deze Algemene Verkoopvoorwaarden zijn van 
toepassing op zowel consumenten als niet-
professionele Klanten, op wie de bepalingen in 
dit document, die zijn afgeleid van het Franse 
Consumentenwetboek, uitsluitend van 
toepassing zijn. Een "consument" wordt 
gedefinieerd als een natuurlijke persoon die 
handelt voor doeleinden buiten zijn of haar 
handels-, bedrijfs-, ambachts- of 
beroepsactiviteiten. Een "niet-professionele" 
klant wordt gedefinieerd als elke 
rechtspersoon die handelt voor doeleinden die 
buiten zijn handels-, bedrijfs-, ambachts-, 
beroeps- of landbouwactiviteit vallen.

De aangeboden producten staan   vermeld in 
het reclamemateriaal van de verkoper, dat 
beschikbaar is op de golfbaan. Aanbiedingen 
zijn geldig zolang de voorraad strekt.

Artikel L.111-1 van het Consumentenwetboek om de 

eigenschappen en specifieke kenmerken ervan te begrijpen.

aan zijn behoeften voldoen. De keuze en aankoop van 
een product is uitsluitend de verantwoordelijkheid van de 
klant. Foto's en afbeeldingen in het reclamemateriaal van 
de verkoper zijn niet bindend en vormen geen garantie 
voor de klant.

informatie met betrekking tot de identiteit van
Verkoper, op hun postadres, 4.2. Kenmerken van de diensten,
Telefonische en elektronische communicatie; - 
informatie met betrekking tot wettelijke en 
contractuele garanties en de wijze waarop deze 
kunnen worden toegepast; - de functionaliteiten 
van de digitale inhoud en, indien van toepassing, de 
interoperabiliteit ervan; - de mogelijkheid om in 
geval van een geschil gebruik te maken van 
conventionele mediation. Deze Algemene 
Voorwaarden worden systematisch aan de Klant 
verstrekt vóór de Aankoop en prevaleren, waar van 
toepassing, boven elke andere versie of 
tegenstrijdig document. De Klant verklaart deze 
Algemene Voorwaarden te hebben gelezen en 
aanvaard alvorens de Aankoop te verrichten (bij 
aankopen op afstand doet de Klant deze verklaring 
en aanvaarding door het daarvoor bestemde vakje 
aan te vinken alvorens het online bestelproces te 
starten. De orderbevestiging door de Klant geldt als 
volledige en onvoorwaardelijke aanvaarding van 
deze Algemene Voorwaarden). Deze Algemene 
Voorwaarden kunnen worden gewijzigd.

De aangeboden diensten worden 
gepresenteerd in het reclamemateriaal van de 
verkoper, dat beschikbaar is op de golfbaan 
voor directe verkoop. Elke dienst bevat een 
beschrijving met de essentiële kenmerken en 
gebruiksvoorwaarden, die zijn opgenomen in 
de overeenkomst, met name in de 
verkoopbrochure en/of, indien van toepassing, 
het inschrijfformulier of andere 
verkoopdocumenten. De klant is 
verantwoordelijk voor het doornemen van de 
beschrijving van de dienst om de essentiële 
eigenschappen en kenmerken ervan te 
begrijpen en ervoor te zorgen dat deze aan zijn 
of haar behoeften voldoet; deze keuze is 
volledig de verantwoordelijkheid van de klant. 
De klant is tevens volledig verantwoordelijk 
voor het controleren of hij of zij over de nodige 
fysieke, atletische en technische vaardigheden 
beschikt en of er geen medische contra-
indicaties zijn voor het gebruik van de dienst.

Artikel 2 – CONTRACTUELE DOCUMENTEN

2.1. Aankoop van producten

Artikel 1 - DEFINITIES Voor de aankoop van producten vormen deze algemene 

verkoopvoorwaarden, samen met eventuele bestellingen en facturen, de 

overeenkomst ("de Overeenkomst") die de aankoopvoorwaarden van de 

producten definieert en die van toepassing is.

Binnen het kader van deze overeenkomst zijn de hieronder 

weergegeven bepalingen van toepassing, voor zover zij

zal in de eerste letter een hoofdletter bevatten, zal de volgende betekenis hebben: 
beschikbaarheid van de Producten, en onder de kop "Abonnement(en)" wordt de 
ontbindende voorwaarde van niet-incident in aangeduid. daaropvolgende acties van de verkoper als gevolg van een
abonnementen voor toegang tot de golfbaan die worden aangeboden of de inning van bedragen die verschuldigd zijn in verband met de ontwikkeling wetgevende

jurisprudentieel, technisch of gerelateerd aan haar activiteiten. 

De Klant stemt in met de toepasselijkheid van de wijzigingen in 

de Algemene Voorwaarden op zijn huidige Abonnement, 

onverminderd de daarin vastgelegde voorwaarden.

Regelgeving, 4.3. Abonnementen
Verkooptraining verzorgd door de Verkoper en 
onderdeel van de door de Verkoper aangeboden 
Diensten; "Klant" of "Abonnee" verwijst naar de 
gebruiker die Producten en/of Diensten van de 
Verkoper heeft gekocht; "Aankoop" verwijst naar 
een verzoek om Producten en/of Diensten door de 
Klant; "Persoonsgegevens" verwijst naar alle 
informatie met betrekking tot een geïdentificeerde 
of identificeerbare natuurlijke persoon zoals 
gedefinieerd in de Franse Wet nr. 78-17 van 6 
januari 1978; "Intellectuele Eigendomsrechten" 
verwijst naar alle rechten

Verkoper.

Het abonnement verleent de abonnee, die zijn 
abonnementsbetalingen tijdig heeft voldaan, het 
recht om gebruik te maken van de faciliteiten en de

2.2. Aankoop van diensten

Voor de aankoop van diensten, en in het bijzonder
voor de aankoop van abonnementen en tevens het recht voor laatstgenoemden om de uitrusting van de golfbaan(en) te gebruiken gedurende de
Onder deze algemene voorwaarden voor het onderwijs valt ook het recht om de overeenkomst tijdens werktijd en onder bepaalde voorwaarden te beëindigen.

formulier, met, voor directe verkoop, de hierin beschreven diensten, als herinnering aan deze algemene voorwaarden en de regelgeving. 
Abonnementsformulier ondertekend door de klant binnen 30 dagen na kennisgeving. Interieur geleverd met, al naar gelang het geval, de
en voor internetverkopen met de factuur, is aan hem gedaan, anders wordt hij geacht deze te 

hebben aanvaard. Tenzij het tegendeel bewezen wordt,
Inschrijfformulier of commerciële documenten 
van de abonnee, zoals weergegeven in devergezeld van het interne reglement van de golfclub.

en de verkoopbrochure, de contractgegevens die in het Golf-systeem zijn vastgelegd of op verzoek beschikbaar zijn.
(de "Overeenkomst") die de IT-voorwaarden van de Verkoper definieert, vormen de ondertekening van de Overeenkomst, heeft de Abonnee ervoor gekozen.
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indien van toepassing, door het inschrijfformulier in 
te vullen of door de documenten te raadplegen.
Verkoopmedewerkers en abonnementsopties zijn beschikbaar. Abonnees kunnen een 
prospectie-e-mail aanvragen of hun specifieke beperkingen laten toepassen op elke golfbaan.
Verlenging, een van de abonnementsreserveringen die zij ook wensen aan te schaffen. Voor internetverkopen zijn de bepalingen van artikel L.215-1 van het Wetboek van Koophandel van toepassing, zoals 
aangeboden door de Golf, die voorzien in de toepassing van andere regels en reikwijdte. De klant kan een offerte aanvragen voor de betreffende golfbaan. De abonnee en, indien van toepassing, met betrekking tot 
de diensten die zijn gekozen in servicecontracten die zijn afgesloten voor een vaste termijn met een stilzwijgende verlengingsclausule, wordt door de professional geïnformeerd (i). De abonnee kan toegang hebben 
tot meer dan twee golfbanen en, indien van toepassing, met betrekking tot de diensten die zijn gekozen in servicecontracten die zijn afgesloten voor een vaste termijn met een stilzwijgende verlengingsclausule, 
wordt door de professional geïnformeerd (i). dat deze toegang voorwaardelijk is. De klant kan een offerte aanvragen. Met betrekking tot abonnementen die toegang geven tot meer dan twee golfbanen, wordt de 
abonnee geïnformeerd (i).
door de contractuele relatie tussen elke golfbaan en 
het DUNKERQUE GOLF CLUB-netwerk voort te 
zetten, (ii) dat deze toegang daarom kan worden 
onderbroken in het geval dat
Mocht een van de golfbanen het reserveringsnetwerk verlaten, dan dient men ofwel de inhoud en juistheid van de gekochte dienst te garanderen, ofwel de verlenging te weigeren, of de mogelijkheid te behouden om zonder voorbehoud 
gebruik te maken van de Dunkerque Golf Club.
De abonnee behoudt echter het recht om 
gebruik te maken van de optie zoals bedoeld in 
artikel 11.2. Het abonnement is strikt 
persoonlijk en kan niet worden overgedragen.
voor iedereen. Abonnementen worden beheerd door derden naar zijn keuze en vervangen de door de abonnee 
geabonneerde regels voor een specifiek toepassingsgebied.
Tijds- en geografisch bepaald, afhankelijk van de 
gekozen formule, en tegen het tarief dat van 
toepassing is op de categorie waartoe de abonnee 
behoort.

Het reserveren van een starttijd bij de receptie 
of online verschilt per golfbaan en type.

6.2 Een dienst aanschaffen De oorspronkelijk overeengekomen voorwaarden zullen worden toegepast.

partijen kunnen niettemin gezamenlijk
Het is aan de klant om in onderling overleg een andere methode te kiezen.
site of websites de diensten waarvoor betaald wordt. De golf herinnert de abonnee aan de

Het aantal vertrekken is beperkt tot een 
vast aantal opeenvolgende dagen (dit 
maximale aantal boekingen en 
opeenvolgende dagen is specifiek voor het 
gekochte abonnement). Zodra dit aantal

De klant ontvangt per e-mail van de golfbaan een aanbod 
voor de gekozen dienst. De e-mail bevat een link 
waarmee de klant zich kan aanmelden voor de dienst en 
de betaling kan voltooien. Het is de verantwoordelijkheid 
van de klant om deze link te controleren.

De dienstverlener informeert de consument schriftelijk, middels 

een brief met vermelding van de naam of een speciaal daarvoor 

bestemde e-mail, niet eerder dan drie maanden en niet later dan 

één maand vóór het einde van de periode waarin de 

dienstverlener toestemming geeft voor de

Het behouden van het recht om een   van deze 
reserveringen te honoreren of te annuleren om een   
nieuwe te maken. De golfclub bepaalt geheel naar eigen 
inzicht het beheer van haar faciliteiten. Zij kan dit zelf 
doen of dit aan een andere partij toevertrouwen.

Eventuele fouten moeten onmiddellijk worden gemeld. 
De verkoper behoudt zich het recht voor om een   
aankoop te annuleren of te weigeren van een klant met 
wie een geschil bestaat over de betaling van een eerdere 
bestelling of over het niet nakomen van de voorwaarden.

om het contract dat hij met een stilzwijgende 
verlengingsclausule was aangegaan, niet te verlengen. 
Deze informatie, die duidelijk en begrijpelijk is 
weergegeven, vermeldt in een duidelijk zichtbaar kader 
de deadline voor niet-verlenging.

interieur. A "Verlengingsborg".
vrijelijk. De abonnee wordt erop gewezen dat elke 
wijziging in de beheermethode van de faciliteiten of 
in de persoon (natuurlijk of rechtspersoon) die 
verantwoordelijk is voor het beheer, kan leiden tot 
aanzienlijke wijzigingen in

Bij ondertekening (fysiek of elektronisch) van de 
overeenkomst door de klant kan een aanbetaling worden 
gevraagd die overeenkomt met een deel van de totale 
aankoopprijs van de diensten. Om van een dienst gebruik 
te kunnen maken, dient de klant het volgende te 
overleggen: • een identiteitsbewijs, • een bewijs van

Artikel 8 – KLUISVERHUUR

Als onderdeel van haar activiteiten biedt 
DUNKERQUE GOLF CLUB haar klanten een 
beperkt aantal opbergkluizen aan.de aard en specificiteit ervan remettre en domicile de moins de trois mois, et différentes tailles, pouvant être fermés à4.4. Les Enseignements installations, sans pouvoir 

cause le présent Contrat. éventuellement un justificatif tel que clef. La sélection par le Client du type de
Les formules d’enseignements donnent à 
l’Abonné accès à des leçons collectives pour 
une période donnée ainsi qu’un droit d’accès 
aux installations et parcours du Golf. Un cours 
collectif correspond à un cours à
partir de 3 (trois) participants. Toute Produits et Services à des professionnels, demande de document exigé par la mettra à disposition du Client, un casier formule n’est pas 
associée à un enseignant mais uniquement à des consommateurs règlementation en vigueur pour accéder à individuel, personnel, identifié et en bon mais à un enseignement. La 
liste des pour leurs besoins personnels ; il se réserve un établissement recevant du public. état d’entretien. L’accès au local de formules disponibles est indiquée, selon le

cas dans les Documents Commerciaux ou 
dans le Formulaire d’abonnement. Le GOLF
s’engage à dispenser les cours dans la limite l’usage normal d’un particulier. Lorsque cela concernant les renseignements qu’il a engager une rupture de la location sans : des 
places disponibles dans le planning de est précisé lors de l’achat, les Produits et fournis à son sujet et notamment tout qu’aucun remboursement ne puisse être réservation, des 
jours de fermeture du golf, Services peuvent n’être utilisés qu’en changement d’adresse. En cas de non- octroyé. Le Client, en tant que locataire a d’une leçon collective d’une heure 
maximum
par jour.

photocopie du livret de famille / certificat de 
PACS / attestation de concubinage / carte

casier et de la durée de location sera 
réalisée, selon le cas sur place au Golf ou 
via le Formulaire d’abonnement. La mise à

Article 6 – REALISATION D’UN ACHAT (par 
VENTE DIRECTE ou VENTE INTERNET) d’étudiant, un certificat médical (de moins

de 3 ans pour les Abonnements et disposition du casier pourra se faire de
Le Vendeur n'a pas vocation à vendre les Enseignements), pass sanitaire, ou toute manière gratuite ou onéreuse. Le Golf

donc le droit de refuser les Commandes d'un 
même Produit ou Services en quantités 
considérées comme trop importantes pour

L’Abonné s’engage à tenir informer 
immédiatement le Golf de toutes 
modifications susceptibles d’intervenir

stockage devra se faire dans le respect des 
indications du Golf et de son règlement 
intérieur. Tout manquement pourra

semaine (du lundi au vendredi) ou à tout 
moment (jours de semaine et/ou jour de 
week-end) ; il est précisé qu’un jour férié et 
un jour « de pont » sont ici réputés ne pas 
être des jours de semaine.

paiement d’une seule mensualité de la une obligation de garde, il s'engage à
cotisation, la direction du golf se réserve le 
droit de résilier unilatéralement

entretenir et à maintenir le casier en parfait 
état de conservation et de fonctionnement. En 
qualité de gardien du casier loué, la4.5. Verhuur van lockers het abonnement en/of het plan

Onderwijs geven na een vaststelling van aansprakelijkheid jegens de cliënt zou met nameLockerverhuur is een van de diensten die 
door bepaalde golfbanen worden 
aangeboden en valt onder deze algemene 
voorwaarden, tenzij anders vermeld. 4.6.
Gebruiksaanwijzing: Het product(en) dat de klant wenst aan te schaffen, dient te worden gebruikt volgens de instructies van de golfclub. De verkoop kan echter niet automatisch worden geannuleerd, tenzij het product voor een specifiek 
doel wordt gebruikt. Indien het product beschadigd of defect is, is de klant aansprakelijk voor 30% van de kosten. In geval van schade dient de klant de golfclub hiervan op de hoogte te stellen.

De dienst moet de situatie schriftelijk verhelpen, en 
indien hier binnen acht dagen geen actie op is 
ondernomen, moet de dienst dit alsnog doen.

De klant is aansprakelijk indien er schade aan 
de locker ontstaat. De klant zal de locker 
daarom gebruiken conform het beoogde doel.

6.1 Een product kopen

Het is aan de klant om de keuze te maken.

Essentieel, wordt meegeleverd met het Product. 4.7. Incasso door de Verkoper van het volledige contractbedrag en het evenredige deel zo spoedig mogelijk. De Klant
Temporis berekende 70% van het bedrag. blijft gedurende de gehele looptijd van de dienstverlening 

de enige begunstigde van de dienst, op de door hem 
gehuurde kluis(sen), en kan niet

Naleving: De producten en diensten 
voldoen aan de eisen met betrekking tot de 
veiligheid van personen en eerlijke handel.
Commerciële transacties en de aankoop. De verkoper behoudt zich het recht voor de golflockers ter beschikking te stellen aan iedereen die daar behoefte aan heeft. De geldende 
consumentenbeschermingswetgeving is van toepassing.
volgens de Franse wetgeving, op het moment dat ze op de markt 

worden gebracht.

van de prijs. Productaanbiedingen zijn geldig zolang 
de voorraad strekt en gedurende de 
geldigheidsperiode die bij aankoop wordt vermeld.

wereldwijd contract vanaf de beëindigingsdatum. 
Met betrekking tot de huur van apparatuur of

Een aankoop annuleren of weigeren van 
een klant met wie een geschil bestaat over 
de betaling van een eerdere bestelling.
In geval van een betalingsprobleem, ongeacht de oorzaak, wordt de aankoop van producten geweigerd en worden er diverse 
bewijsstukken opgevraagd.

Dit gebeurt, indien van toepassing, ter plaatse op de golfbaan of 

via het inschrijfformulier. Om een   huurovereenkomst af te 

ronden, kan de klant het volgende doen:

Verhuur is ten strengste verboden. Hij dient de 
huur regelmatig en op de vervaldatum te betalen, 
zoals aangegeven in de huurovereenkomst.

Artikel 5 – BESCHRIJVING VAN DE GOLFBAAN 
WAAROP HET ABONNEMENT/DE INSTRUCTIES 
VAN TOEPASSING ZIJN

Inschrijfformulier. Het enige doel van de locker is 
om de klant de mogelijkheid te bieden spullen op te 
bergen. haar eigen
golfuitrusting (golftas,

Cliënt, die dan – met terugwerkende kracht en
Artikel 7 – DUUR VAN DE DIENSTVERLENING

van rechtswege – niet gebonden door een relatie

De dienst is geldig voor de periode tussen de startdatum en de einddatum die, indien van toepassing, op het formulier is aangegeven, om welke reden dan ook 
en voor welk doel dan ook, zoals gespecificeerd in het contract met de verkoper. De dienst is geldig voor de periode tussen de startdatum en de einddatum, om 
welke reden dan ook en voor welk doel dan ook, zoals aangegeven op het formulier.

Het lid bevestigt de golffaciliteiten te hebben 
bezocht vóór de inschrijving en is derhalve volledig 
bekend met de faciliteiten, inclusief de 
openingstijden en de specifieke boekings-/
toegangsprocedures met betrekking tot de locatie. 
De voorwaarden voor toegang tot de golffaciliteiten 
zijn gedetailleerd beschreven in het interne 
reglement. Het lid wordt er tevens van op de 
hoogte gesteld dat de toegang tot de golfbanen van 
het DUNKERQUE GOLF CLUB-netwerk, die bij het 
lidmaatschap zijn inbegrepen, beperkt is tot één 
ronde per dag op alle locaties die bij het 
lidmaatschap zijn inbegrepen. Het lid dient zich te 
melden bij de receptie van het clubhuis alvorens 
toegang te krijgen tot de faciliteiten. De golfclub 
behoudt zich het recht voor de openingstijden of 
toegangsvoorwaarden tot de faciliteiten aan te 
passen aan de behoeften en met name aan 
activiteiten (zoals sportieve of zakelijke wedstrijden) 
die bij de golfclub worden georganiseerd. De 
deadlines voor

golfkleding), zonder andere mogelijke bestemming. 
De klant stemt er specifiek mee in omWat de basis ook is, of het nu gaat om een   abonnementsverkoop of een acquisitiemail, de

De factuur wordt, indien van toepassing, ter plaatse tijdens het ondertekeningsproces uitgereikt; bewaar daar geen waardevolle spullen. De factuur wordt 

uitgereikt in de winkel van de verkoper, of via een samenvattende verzending en het elektronische contract.
met de Cliënt. Als onderdeel van de beheerovereenkomst die door de Abonnee is ondertekend. Aan het einde van deze periode

Het is verboden om de volgende zaken daar op 
te slaan: contant geld en waardevolle spullen, 
waardevolle voorwerpen zoals bont.Bij beëindiging van het abonnement kan de klant de dienst beëindigen, tenzij aan bepaalde voorwaarden is voldaan.

Het onderwerp van commerciële prospectie en specifieke details die door de klant worden geaccepteerd: Sieraden: kostbaar door het materiaal of door de
zie voorgestelde verlenging van dit plan voorzien in de toepassing van een mogelijke handtekening, edelstenen, fijne of gekweekte 

parels - goud of andere objectendoor een e-mail van DUNKERQUE GOLF te sturen waarin het lidmaatschap voor een jaar wordt verlengd. Aldus,
CLUB namens de Golfclub naar het genoemde e-mailadres. De verlenging is geldig in zilver, vermeil of platina. De e-mail bevat een 
beschrijving van de voorwaarden zoals vermeld in de

Elektronische apparaten zoals mobiele telefoons of 
computers. De klant wordt erop gewezen dat de 
kluis (en de inhoud ervan, overeenkomstig het 
beoogde gebruik van de kluis)

het vorige abonnement of het abonnement dat ingaat, een mededeling aan de abonnee waarin deze wordt geïnformeerd over het 
aflopen ervan, evenals een link waarmee het abonnement automatisch kan worden verlengd, indien dit niet gebeurt.

verlenging. Om een   bestelling te plaatsen, beëindiging door een van beide partijen,
De klant stemt ermee in de verstrekte informatie per aangetekende brief met ontvangstbevestiging te versturen, conform een   specifieke polis voor golf.
met precisie en nauwgezetheid. Hij ontvangt binnen twee (2) maanden een bevestiging van ontvangst van het verzoek. De garantie vervalt bij niet-betaling van de 

huur of in geval van een strafblad.de bestelling en de betaling ervan, uiterlijk vóór de vervaldatum. In geval van
betaling en per e-mail, bij stilzwijgende verlenging van het abonnement en/of ongeoorloofde inbezitname. Deze garanties hebben betrekking op:
e-mailadres. Onderwijs, het betaalmiddel - De gevolgen van diefstal MET
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INBRAAK, tot een maximumbedrag van 10.1.2. Internetverkoop. De regelgeving voor internetverkoop) In overeenstemming met de meldingstermijnen na het incident kan een garantie van € 
2.000 inclusief btw worden opgelegd.
een bedrag als eigen risico afgetrokken, - 
Schade aan de inboedel als gevolg van 
brand of natuurrampen
of overstroming, binnen dezelfde limiet van 2.000 validatie van betaling per bankpas. Producten om hun recht op compensatie uit te oefenen na regularisatie van hun € inclusief 
btw, waarop een eigen risico van toepassing kan zijn, is onmiddellijk. Om geregistreerd te worden, is de herroeping bij de verkoper, zonder opgave van redenen of betaling van 
een boete, onmiddellijk. In het geval van een abonnement, het bedrag voor het eigen risico. Hun bestelling moet volledig betaald zijn. In het bijzonder zijn stellen uitgesloten van 
dekking en het einde van de ruil of terugbetaling. Gebaseerd op de helft van het abonnement als slechts één golfgarantie, (i) gevallen van verlies of schade kunnen worden 
geleverd. De verkoper, door zijn voorwaarde, (i) dat de producten van de twee betrokken houders zijn bij de diefstal van waardevolle spullen die niet overeenkomen met de 
hosting, behoudt de geretourneerde bestelformulieren in hun originele verpakking en de onderbreking van het spel. Tenzij het de bestemming van de kluis betreft, worden (ii) 
gevallen van diefstal zonder inbraak, of verlies van computerapparatuur en facturen in de systemen en onder voorwaarden na kennisgeving van de diefstal aan de Verkoper, 
beschouwd als het gevolg van het niet nakomen door de Golfbaan van een van haar verplichtingen zoals vastgelegd in het Contract of door de gehele Golfbaan.

In het bijzonder verklaart de klant het voorgaande 
te hebben gelezen en kennis te hebben genomen 
van het maximale garantiebedrag dat van 
toepassing kan zijn (in elk geval bij overlegging van 
de aankoopfacturen); hij
Bijgevolg verbindt het zich ertoe te zorgen voor de effectieve inning van verschuldigde bedragen, diensten verkocht in de vorm van boekjes, waarbij de overeenkomst van Golf met zijn eigen 
verzekeraar niet wordt gerespecteerd, en zonder
De golfclub behoudt zich het recht voor om verhaal 
te zoeken op de golfclub voor elke aanvullende 
garantie die zij noodzakelijk acht. Aan het einde van 
de huurperiode, om welke reden dan ook, dient de 
locker onmiddellijk te worden teruggebracht naar 
de golfclub in dezelfde staat als waarin deze zich 
bevond aan het begin van de huurperiode, met 
inachtneming van normale slijtage die inherent is 
aan de huurperiode, op kosten en risico van de 
klant. Indien de locker niet is ontruimd of 
ontoegankelijk blijft één (1) maand na het einde van 
de huurperiode, behoudt de golfclub zich het recht 
voor om, na formele kennisgeving per 
aangetekende brief met ontvangstbevestiging, de 
locker te openen en beschikbaar te stellen.

Betaling voor producten geschiedt online met een 
VISA- of MASTERCARD-creditcard via de link die 
door de golfclub is verzonden, via het beveiligde 
betalingssysteem van Crédit Agricole.

Overeenkomstig de toepasselijke wettelijke bepalingen 
heeft de Klant een termijn van veertien dagen vanaf de 
sluiting van de Dienstenovereenkomst of vanaf de dag 
van ontvangst van de

i) het veroorzaken van de arbeidsongeschiktheid en ii) het 

toepasselijke eigen risico. Indien de opdrachtgever of, indien van 

toepassing, de mede-opdrachtgever een afgewezen betaling 

heeft ontvangen, kunnen zij recht hebben op een vergoeding.

redelijke beveiligingsmaatregelen. Bijgevolg 
vormen de geautomatiseerde gegevens van de 
hostingprovider betrouwbaar en duurzaam 
bewijsmateriaal dat als bewijs kan worden 
aangevoerd. Betalingen van de klant worden 
pas als definitief beschouwd na

(ii) de beslissing van de Klant om zich terug te trekken, of, 
tenzij de uitvoering van de Diensten reeds is begonnen, 
met instemming van de Klant, vóór het einde van de 
herroepingsperiode. Beschadigde, vervuilde of 
onvolledige Producten worden niet geaccepteerd.
niet teruggenomen; evenzo de Producten of Indien de beëindiging rechtstreeks voortvloeit uit de niet-

In geval van overmacht wordt elke vroegtijdige 
beëindiging van de Overeenkomst beschouwd 
als misbruik van rechten, en zijn de bepalingen 
van Artikel 11.1 hierboven van toepassing op 
de behandeling van verschuldigde bedragen.

door de verkoper. Artikelen worden niet geretourneerd zodra het 
notitieboekje door de klant is geopend. Het 
herroepingsrecht kan worden uitgeoefend met behulp 
van het herroepingsformulier dat is meegestuurd met de 
orderbevestigingsmail, of door
elke andere verklaring, zonder enige dubbelzinnigheid, die de intentie uitdrukt om

herroepingsrecht. Indien het herroepingsrecht binnen de 
bovengenoemde termijn wordt uitgeoefend: (i) alleen de 
prijs van het/de gekochte product(en) en de kosten
Verzendkosten worden terugbetaald; retourverzendkosten die de klant verschuldigd is, evenals alle bedragen die verschuldigd zijn 

gedurende de opzegtermijn van acht (8) dagen, zijn voor rekening van de klant. De prijs van de bestelde diensten is (ii) alleen die 

bedragen die verschuldigd zijn gedurende de opzegtermijn van acht (8) dagen, welke, indien van toepassing, aan de klant worden 

terugbetaald. Terugbetalingen van

De terugbetaling van de door de klant 
daadwerkelijk betaalde bedragen vindt plaats 
binnen 14 dagen nadat de verkoper de 
annuleringsmelding van de klant heeft ontvangen.

In geval van niet-nakoming van de in de Overeenkomst 
vastgelegde verplichtingen of door overmacht, eindigt de 
overeenkomst na een opzegtermijn van acht (8) dagen, te 
rekenen vanaf de formele aanmaning tot nakoming door 
de Klant in de vorm van een brief.

10.2. Betalingsvoorwaarden voor diensten

10.2.1. Directe verkoop. Betaling voor 
diensten dient volledig te geschieden, via 
dezelfde methoden als voor producten, of, 
afhankelijk van de golfbaan (en zoals 
gespecificeerd in het inschrijfformulier of 
de verkoopdocumenten), via automatische 
incasso van een bankrekening of via 
betaling in termijnen met een creditcard. 
Indien betaling in termijnen via 
automatische incasso is toegestaan, dient 
de klant een SEPA-machtiging voor 
automatische incasso in te vullen en te 
ondertekenen, die hij/zij samen met een 
bankafschrift met de BIC- en IBAN-codes 
moet indienen bij de

Producten en diensten worden aan de verkoper geleverd. Indien de klant reeds een overeenkomst was aangegaanArtikel 11 – OPSCHORTING / BEËINDIGING VANDUNKERQUE GOLF CLUB verbindt zich ertoe de toepasselijke tarieven te 
hanteren, zoals die van toepassing zijn, op
de handelsdocumenten of op de website van de 
betreffende golfbaan of in de verkoopbrochure van 
de verkoper op de dag van aankoop door de klant 
en zoals van toepassing gespecificeerd in
De prospectiemail. Prijzen zijn onder voorbehoud van toestemming.
De prijzen zijn uitgedrukt in euro's inclusief btw. De tarieven zijn exclusief eventuele reeds afgesloten nationale automatische incasso's of incasso's die wegens niet-naleving van 
het interne reglement op initiatief van DUNKERQUE GOLF zijn beëindigd.

Indien de verkoper niet in staat is de betaling te voldoen, 
zullen de verschuldigde termijnen voor de resterende 
looptijd van het contract vanaf de ingangsdatum van de 
beëindiging niet worden voldaan.

terugbetaald.

11.3 Overdracht van het contract door DUNKERQUE 
GOLF CLUB

Artikel 9 – TARIEVEN
In geval van stopzetting van de werkzaamheden op een locatie,

contract met betaling door middel van 
automatische incasso van de bankrekening van de 
verkoper in overeenstemming met de geldende 
regelgeving betreffende de continuïteit van 
automatische incasso-machtigingen, de

DIENSTEN De klant dient vooraf schriftelijk op de hoogte te worden 
gesteld. Het contract kan: - Op voorstel worden 
overgedragen naar de locatie van DUNKERQUE GOLF 
CLUB die het dichtst bij de golfbaan van het abonnement 
ligt. In geval van weigering door de abonnee,

11.1 Opschorting, beëindiging van diensten door de 
golfclub

gegeven Bij titel In geval van niet-betaling van de maandelijkse termijnen kan de overeenkomst automatisch worden beëindigd.

Het management van de golfclub behoudt zich het recht voor deze overeenkomst te beëindigen. Deze beëindiging zal 
leiden tot opschorting van alle betalingen totdat de volledige betaling is ontvangen of een terugbetaling is gedaan.kortingen die kunnen worden toegekend,

op het moment van aankoop, door de verkoper. Deze 10.2.2. Internetverkopen: Betaling voor de dienst, of eenzijdige beëindiging naar rato van de betaalde bedragen.
De prijzen zijn vast en niet-herzienbaar gedurende De diensten worden online aangeboden via de link die 

door de golfclub wordt verstrekt, via het systeem van
het abonnement, het onderwijs en meer in het algemeen de 

dienstverlening waarop men zich aan het einde heeft geabonneerd
vooraf, gekoppeld aan dit contract; - Te worden 
overgedragen aan de nieuwe exploitant diehun geldigheidsperiode. De verkoper

behoudt zich het recht voor om, bij verlenging van het beveiligde betalingssysteem van Crédit Agricole, een formele kennisgeving te versturen om de situatie te verhelpen, waarmee deze overdracht officieel wordt vastgelegd.

het abonnement, om de prijzen en betalingsvoorwaarden van de diensten te wijzigen, op welke wijze dan ook schriftelijk en welke
van toepassing. De verkoper is echter van toepassing. Abonnementen worden met name betaald 

via automatische incasso van een kaart.
Als er binnen acht dagen geen actie wordt ondernomen, 
kan het lidmaatschap worden beëindigd.

11.4 Opschorting van de dienstverlening

stemt ermee in om de factuur voor het Product of de Dienst te versturen.
Op basis van de wisselkoers die gold op het moment van de aankoop door de klant, worden de betaalmethoden geannuleerd. van vol rechts En zonder toegang tot de cursus of tot een van de

Onder voorbehoud van beschikbaarheid. Alle 
aankopen dienen in euro's (€) te worden betaald.

vergelijkbaar met de gegevens die gebruikt worden voor de aankoop van 

de producten. In dit kader wordt de klant gevraagd toestemming te geven 

voor het gebruik van zijn/haar contactgegevens.

compensatie, waarbij de resterende 
termijnen onmiddellijk opeisbaar worden 
als volgt: de cliënt moet dan

faciliteiten
incidenteel en tijdelijk opgeschort, met 
name in geval van geweld

van Golf zal in staat zijn om zijn

De producten blijven eigendom van de verkoper.
Totdat de volledige prijs is betaald, zullen bankdeposito's worden gedekt door een deposito van dertig procent (30%) van het totale bedrag van de hoofdsom zoals hierin gedefinieerd of
Hoofd- en bijkomende kosten. Voor elk beveiligd platform van het bankcontract en de evenredige tijd berekend op basis van dwingende redenen.
het sluiten van een nieuw contract of, voor een partner, een 
verlenging die plaatsvindt na de datum
Op de verjaardag van het contract dient de 
opdrachtgever, en indien van toepassing zijn 
medecontractant, een administratiekosten van €45 
(vijfenveertig euro) inclusief btw per persoon te betalen.

zeventig procent (70%) van het bedrag (milieu, overheidsmaatregelen)
inclusief gezondheids- of 
waterbeperkingen).

Het volledige contractbedrag tot de beëindigingsdatum is 
verschuldigd. Deze beëindiging geeft de klant geen recht 
op terugbetaling van het abonnementsgeld. De klant die 
zijn abonnement opzegt, heeft geen toegang meer tot de 
golfbaan.

10.2.3 In alle gevallen kan de directie van 
Golf een termijnbetaling weigeren (hetzij 
via SEPA-incasso, hetzij via creditcard) en 
bijgevolg de volledige betaling van de prijs 
van het verkochte product of de verkochte 
dienst eisen, indien de klant eerder, zonder 
geldige reden, een machtiging voor 
automatische incasso of een 
termijnbetaling per kaart voor een eerder 
verkocht product of dienst heeft beëindigd.

Artikel 12 – LEVERING VAN PRODUCTEN EN 
DIENSTEN

12.1 Productlevering
Artikel 10 - BETALINGSVOORWAARDEN 11.2 Beëindiging van de diensten door de klant

Producten die direct aangeschaft moeten 
worden, kunnen door de klant onmiddellijk 
uit de golfwinkel worden meegenomen.

10.1. Betalingsvoorwaarden voor producten Afgezien van de mogelijkheid voor abonnees die 
hebben gekozen voor automatische verlenging van 
hun dienst om deze te beëindigen onder de 
voorwaarden zoals uiteengezet in artikel 7, gelden 
de diensten voor een vaste termijn en kunnen ze 
niet door de abonnee worden beëindigd.
Door hun lidmaatschap van een van de door de klant bestelde diensten (zoals van toepassing op 
de website van het LeClub Golf-loyaliteitsprogramma of online), namelijk (ACCESS of GOLD), 
heeft de abonnee toegang tot een reeks diensten, waaronder met name de volgende:

10.1.1. Directe verkoop De prijs van de producten 
dient volledig contant te worden betaald op de dag 
van aankoop door de klant, volgens de volgende 
voorwaarden: - met bankpassen: Visa,
MasterCard, andere betaalpassen/creditcards, - per Producten en 
Diensten: bankcheque, - Contant voor
bedragen van minder dan 1.000 euro inclusief btw
Bij betaling per bankcheque wordt het volledige aankoopbedrag terugbetaald, inclusief de verzekering die de klant recht geeft op abonnementen en lessen conform de 
voorwaarden zoals vermeld in het reclamemateriaal van de verkoper. De cheque wordt direct geïncasseerd. Betalingen worden volledig terugbetaald, of, in geval van betaling in 
termijnen, indien de klant niet in staat is om te golfen. De voorwaarden van dit programma zijn vastgelegd in deze algemene voorwaarden.

door de klant zal niet worden beschouwd als
De definitieve betaling is pas verschuldigd na daadwerkelijke ontvangst van de gelden van de betalingsoproeper. (Artikel golf.com) en de Abonnee wordt geacht zich naar beste vermogen in te spannen om de door de Verkoper 
verschuldigde bedragen te voldoen.

12.2 Levering van diensten
10.3 Clausules die gemeenschappelijk zijn voor betalingen van

Alle betalingen moeten overeenkomen, volgens de

Anders zal deze door Golf worden gefactureerd aan de 
hand van de oudste factuur die het bedrijf in bezit heeft.

Verzekeringsopties zijn beschikbaar op de website 
van het LeClub Golf-netwerk (www.leclub-

De algemene voorwaarden, aangevuld met het 
inschrijfformulier, stellen de verkoper verplicht zich ertoe

10bis - HERROEPINGSRECHT (voor degenen die zich met name op twee punten hebben aangetrokken, i) de
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Diensten besteld door de opdrachtgever, in het 
kader van een inspanningsverplichting. In geval van
Een specifiek verzoek van de klant met betrekking tot het feit dat, op het moment dat de klant de producten fysiek in bezit neemt, de producten niet langer in het bezit van de klant zullen zijn. In geval van herroeping kan de verkoper niet 
worden geacht rechtsgeldig aanspraak te kunnen maken op de levering, aangezien de producten dan onderweg zijn. De klant kan geen aanspraak maken op het voordeel van het gebrek en de producten zullen dan schriftelijk door de 
verkoper zijn geaccepteerd. In geval van levering zijn de producten dan onderweg.
De bijbehorende kosten worden op een aparte, aanvullende factuur in rekening 
gebracht en zijn voor risico van de verkoper.
daaropvolgend. Bij afwezigheid van voorbehouden ofArtikel 15 - AANSPRAKELIJKHEID VAN DE VERKOPERerkend door de Franse jurisprudentie. 
Vorderingen die uitdrukkelijk zijn ingediend door de
Na ontvangst van de Diensten wordt de Klant geacht deze 
te hebben aanvaard in overeenstemming met de 
Aankoop. In geval van een incident dat leidt tot de 
onbeschikbaarheid van de Diensten, dat zich kan 
voordoen na de Aankoop, en indien de claim gegrond 
wordt geacht, krijgt de Klant zo spoedig mogelijk en op 
eigen kosten het volgende aangeboden: - ofwel een 
volledige terugbetaling van de daadwerkelijk betaalde 
prijs voor de niet-geleverde/niet-conforme Diensten; - 
ofwel de levering van een identieke of gelijkwaardige 
dienst, afhankelijk van de beschikbaarheid. De Klant 
wordt ervan op de hoogte gesteld dat de

De overdracht van de risico's van verlies en waardevermindering 

die daarmee samenhangen, zal niet plaatsvinden.

Vervanging of terugbetaling van niet-
conforme of defecte producten.

blootgesteld
het scenario waarin de cliënt zijn recht uitoefent

boven. Echter, In

noch aansprakelijk voor enige vertraging of beëindiging van de dienstverlening in 
overeenstemming met de toepasselijke specifieke bepalingen, overmacht of enige 
andere gebeurtenis die zich kan voordoen tijdens de verwerking van de gegevens.

personeel dat nodig is voor de uitvoering 
van het abonnement/de training. De klant 
heeft tevens het recht om een   klacht in te 
dienen bij de toezichthoudende 
autoriteiten, in het bijzonder bij de CNIL.

- GARANTIE
15.2. Verantwoordelijkheid

15.1 Productgarantie
De verkoper kan niet aansprakelijk worden gesteld.

De aangeboden producten zijn aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit oneigenlijk 
gebruik, met inachtneming van de geldende regelgeving. 16.2 Voor golf DUNKERQUE GOLF CLUB
in Frankrijk en hebben prestatiekenmerken van de overmachtssituatie van het product 
die verenigbaar zijn met niet-gebruik. gekocht of de geleverde dienst. In geval van 

schade als gevolg van misbruik van het product 
of de geleverde dienst, in het bijzonder gebruik 
in strijd met de aanbevelingen in de 
gebruikershandleiding, indien van toepassing, 
is de aansprakelijkheid van de golfclub in elk 
geval slechts gedeeltelijk. De aansprakelijkheid 
van de verkoper.

In verband met de toegang tot de 
DUNKERQUE GOLF CLUB kunnen de 
persoonsgegevens van individuele spelers 
worden verwerkt door de 
exploitatiemaatschappij DUNKERQUE GOLF 
CLUB en haar onderaannemers (CPS, 
Bookandgolf, Brevo, PRIMA, PRISWING, 
Qualitélis,

Professionals. De door de verkoper geleverde 
producten genieten, van rechtswege en zonder 
extra betaling, overeenkomstig de wettelijke 
bepalingen, van: - de wettelijke 
conformiteitsgarantie voor producten die 
zichtbaar defect, beschadigd of gebroken zijn; - 
de wettelijke garantie tegen

Vergoeding of vervanging van verborgen gebreken als gevolg van een ontwerp- of fabricagefout is niet mogelijk indien het niet of te laat uitvoeren van een van de uitbestede 
taken, inclusief het beheer van reserveringen en betalingen, te wijten is aan een keuze van de klant, waardoor de geleverde producten onbruikbaar worden. De gegevens

vormt de enige remedie in geval van ongeschiktheid voor gebruik, onder omstandigheden die voortvloeien uit overmacht, zoals de onbeschikbaarheid van de dienst, en is niet overdraagbaar buiten de EU. Voor aankopen en overeenkomstig de voorwaarden zoals uiteengezet in 
het onderstaande kader en in overeenstemming met de

zoals bepaald in artikel 20 van deze overeenkomst. Tot 
slot is de aansprakelijkheid van de verkoper beperkt tot

In overeenstemming met Wet nr. 78-17 betreffende 
gegevensverwerking, gegevensbestanden en 
individuele vrijheden van 6 januari 1978, zoals 
gewijzigd, en de AVG, heeft de klant het recht op 
inzage, correctie, verwijdering en 
overdraagbaarheid van zijn persoonsgegevens, 
alsmede het recht om bezwaar te maken tegen de 
verwerking van deze gegevens en het recht om de 
verwerking te beperken en zijn wensen met 
betrekking tot de verwerking van deze gegevens na 
overlijden vast te leggen. Dit kan per e-mail: 
dpo@duval.com of per post, vergezeld van een 
kopie van zijn identiteitsbewijs, te sturen naar: 
Persoonsgegevensbescherming DUNKERQUE GOLF 
CLUB.

online moet de klant ervoor zorgen dat
De levering voldoet aan de toepasselijke wettelijke bepalingen. Het betreft het bedrag van de overeenkomst. 
Bestelling. Elke claim moet, voor Hierbij wordt eraan herinnerd dat de klant, onder 

de wettelijke conformiteitsgarantie, een periode van 
twee (2) jaar vanaf de datum van de garantie geniet.

In aanmerking nemen, binnen 48 uur na 
ontvangst ingrijpen.

Artikel 16 - BESCHERMING VAN 
PERSOONSGEGEVENS

Klachten over de levering van de goederen moeten per post worden ingediend op het 
adres van Golf. Verkoper. Zij kunnen kiezen tussen reparatie of 

vervanging van het gekochte product, onder 
voorbehoud van de kosten zoals vastgelegd in 
artikel L 217-9 van het Consumentenwetboek.
is vrijgesteld van het leveren van bewijs van het bestaan   van de non-conformiteit om de 
juiste verwerking van de te waarborgen
Geproduceerd binnen zes maanden na de

Door online te bestellen, stemt de klant in met 
het gebruik van zijn/haar persoonsgegevens 
door de verkoper en DUNKERQUE GOLF CLUB. 
Deze gegevens zijn noodzakelijk.

Terugbetalingen of creditnota's worden binnen 
maximaal 21 dagen verwerkt. De klant ontvangt 
vervolgens een e-mail ter bevestiging dat de 
terugbetaling of creditnota is verwerkt.

bestellingen.
Artikel 13 – VERZEKERING

16.1 Algemene bepalingen
De abonnee maakt gebruik van de apparatuur en de productlevering. De klant kan
Golffaciliteiten en andere golfbanen besluiten de garantie in te voeren.
Lid van het DUNKERQUE GOLF-netwerk tegen verborgen gebreken. Productinformatie verstrekt door de abonnee onder paragraaf 16.3 Voor golfbanen

Persoonsgegevens

CLUB heeft hem in zijn geheel ter beschikking gesteld overeenkomstig artikel 1641 van het Burgerlijk Wetboek; De gegevens van uw aankoop worden verwerkt. Als onderdeel van de toegang tot de golfbanen 
kunnen de persoonsgegevens van individuele 
spelers elektronisch worden verwerkt door de 
exploitanten van de golfbaan en hun 
onderaannemers. Het "Beleid inzake 
persoonsgegevens" is te allen tijde online 
beschikbaar op de website van de golfbaan. In 
overeenstemming met de Franse wet nr. 78-17 
betreffende gegevensverwerking, 
gegevensbestanden en individuele vrijheden 
van 6 januari 1978, zoals gewijzigd, en de AVG, 
heeft de klant het recht op inzage, correctie, 
verwijdering en overdracht van zijn/haar 
persoonsgegevens, alsmede het recht om 
bezwaar te maken tegen de verwerking van 
deze gegevens, het recht om de verwerking te 
beperken en het recht om na overlijden 
instructies te geven met betrekking tot de 
verwerking. van het genoemde gegevens.
Overeenkomstig de bepalingen van artikel L. 223-2 
van het Consumentenwetboek wordt de klant 
geïnformeerd over zijn of haar recht om zich te 
registreren op de lijst voor het weigeren van 
telefonische marketing, die beschikbaar is op de 
website. www.bloctel.gouv.fr.

verantwoordelijkheid. In deze hoedanigheid moet hij, in dit geval, een aansprakelijkheidsverzekering afsluiten overeenkomstig de 
bepalingen van Wet nr. 78-17.
De golfclub kan niet aansprakelijk worden gesteld voor 
enig ongeval dat voortvloeit uit de schuld van de abonnee 
en dat als overmacht kan worden beschouwd. In geval 
van een ongeval dat voortvloeit uit de schuld van de 
abonnee of, meer in het algemeen, uit het niet naleven 
van de voorwaarden,

Annulering van de verkoop of een 
prijsverlaging conform artikel 1644 van het 
Burgerlijk Wetboek. De wettelijke garanties van 
conformiteit en tegen verborgen gebreken 
gelden onafhankelijk hiervan. garantie
reclame die kan
dekt het product. Om zijn rechten te kunnen uitoefenen.

In overeenstemming met de Franse wet op de 

gegevensbescherming van 6 januari 1978, zoals gewijzigd, en de 

Algemene Verordening Gegevensbescherming (EU) 2016/679 

van 27 april 2016 (“AVG”), stemmen de kopers ermee in om, door 

het verstrekken van hun persoonsgegevens in verband met de 

aankoop,

daar
mogelijk

De abonnee stemt in met de verwerking van zijn/haar gegevens.
Interne reglementen of wettelijke regels: de klant dient de verkoper hiervan op de hoogte te stellen. De klant is hiervoor verantwoordelijk en de verkoper zal de verkoper vervolgens informeren.

Het label, de verantwoordelijkheid van Golf, is niet schriftelijk vastgelegd voor de non-conformiteit van de verwerkte producten. De verzamelde gegevens zijn

In ieder geval is de dienst slechts beschikbaar gedurende een maximale periode van acht (8) dagen voor het abonnement op de dienst, ongeacht of dit gedeeltelijk of volledig is. 
De golfclub heeft een verzekering afgesloten vanaf de datum van inbezitname/aankoop van het product en vanaf de datum van identificatie van de klant, die haar burgerlijke 
aansprakelijkheid en die van de club dekt.
De golfclub is aangesloten bij de Franse 
golffederatie. Abonnees moeten zich 
abonneren.

een licentie van deze federatie en kennisgeving...). Dit geeft u ook de 
mogelijkheid om lid te worden van het groepscontract.
De verzekeringspolis die door laatstgenoemde is 
afgesloten, is hier te vinden: https://www.ffgolf.org/.

Bij ontvangst van de producten of bij het bestaan   
van verborgen gebreken, dient u de defecte 
producten te retourneren of terug te brengen in de 
staat waarin ze zijn ontvangen, inclusief alle 
onderdelen (accessoires, verpakking, enz.).

Het beheer en de uitvoering van het abonnement 
en eventuele marketingactiviteiten voor 
abonnementsverlenging, het versturen van 
informatie over producten en evenementen die 
door de verkoper worden aangeboden met 
betrekking tot producten en diensten, en meer in 
het algemeen klantrelatiebeheer en statistische 
doeleinden. Persoonsgegevens worden bewaard 
gedurende de wettelijk vereiste bewaartermijn en 
zijn bestemd voor diegenen die nodig zijn voor de 
verwerking ervan binnen het bedrijf, alsmede voor 
onderaannemers, op voorwaarde dat het contract 
tussen de onderaannemers en de 
gegevensverwerker de verplichtingen van de 
onderaannemers met betrekking tot de 
bescherming van de veiligheid en de

DE Verkoper zal vergoeden,
Producten of onderdelen die onder de garantie vallen en die niet aan de 

eisen voldoen of defect zijn, worden vervangen of gerepareerd. De kosten 

voor retourzending zijn voor uw rekening.

De aansprakelijkheid van Golf kan niet worden vergoed.
aansprakelijk gesteld in geval van verlies of diefstal, mits de bewijsstukken aanwezig zijn. Vergoedingen voor

op presentatie van de

binnen de Golf en resulterend in aansprakelijkheid voor producten die als niet-conform worden beschouwd of
Golf kan niet aansprakelijk worden gesteld voor defecte artikelen, verlies of diefstal die 
zich binnen de golfbaan voordoen.
als gevolg van een fout van de abonnee die 
overmacht vormt. In geval van verlies of 
diefstal binnen de golfbaan en
Als gevolg van een fout van de abonnee kan de vertrouwelijkheid van gegevens (artikel 28 van artikel 1195 van het Burgerlijk Wetboek) voor alle aansprakelijkheid van de golfclub niet volledig of via een bankcheque 
aan de klant worden vastgesteld. Dit is in overeenstemming met de Europese Verordening inzake de bescherming van persoonsgegevens en de veronderstelling dat aansprakelijkheid slechts gedeeltelijk kan zijn.

De terugbetaling zal zo snel mogelijk en uiterlijk 
binnen dertig (30) dagen na de bevestiging door de 
verkoper van de non-conformiteit of het verborgen 
defect worden uitgevoerd.

Artikel 17 – Onvoorziene omstandigheden

Deze algemene voorwaarden sluiten uitdrukkelijk de wettelijke regeling voor onvoorziene 

omstandigheden uit, zoals voorzien in de bepalingen van de [naam van de wet].

De verkoper is niet aansprakelijk voor persoonsgegevens (EU 2016/679) en de diensten van de verkoper aan de klant. De verkoper is aansprakelijk 
in de volgende gevallen: - niet- Het document specificeert met name de te bereiken 

beveiligingsdoelstellingen. De verzamelde gegevens 
worden gedurende de gehele looptijd bewaard.

en de cliënt doen daarom elk afstand van het recht om zich te 

beroepen op de bepalingen van artikel 1195 van het Burgerlijk 

Wetboek en de daarin voorziene leer van onvoorziene 

omstandigheden, en verbinden zich ertoe hun

Artikel 14 - OVERDRACHT VAN EIGENDOM - 
OVERDRACHT VAN RISICO

naleving van de wetgeving van het land waar de producten 

worden geleverd, wat de verantwoordelijkheid is van

De klant dient dit te controleren, met name in geval van een slechte serviceduur. Aan het einde van de service kunnen zij dit controleren.

Het eigendom van de producten en het gebruik ervan worden alleen overgedragen gedurende de looptijd van het contract, zelfs als het contractuele saldo in het geding komt.
De verkoper zal, ten behoeve van de klant, gedurende een periode van vijf jaar geen onderhoudswerkzaamheden uitvoeren. De klant heeft het recht om zijn/haar toestemming voor het gebruik van zijn/haar gegevens ten behoeve van de klant in te trekken, bijvoorbeeld in geval van normale slijtage van het product, een ongeval of andere onvoorziene omstandigheden ten tijde van de verkoop, zelfs indien de klant wordt 

getroffen door omstandigheden die ten tijde van de verkoop onvoorzienbaar waren, ongeacht de datum van de verkoop, en zelfs indien de klant zich niet bewust is van de omstandigheden die zijn veroorzaakt door professionele nalatigheid of schuld van de klant. De klant heeft tevens het recht om zijn/haar toestemming voor het gebruik van zijn/haar gegevens ten tijde van de verkoop in te trekken, zelfs indien de verkoper 

verantwoordelijk is voor professionele nalatigheid of schuld van de klant, en zelfs indien de verkoper verantwoordelijk is voor het onderhoud door de klant, bijvoorbeeld in geval van normale slijtage van het product, een ongeval of andere onvoorziene omstandigheden, ongeacht de datum van de verkoop.

levering van de genoemde producten. Ongeacht de omstandigheden of overmacht. De persoonlijke garantie van de verkoper is onderworpen aan de uitvoering ervan indien deze vanaf de datum van eigendomsoverdracht van de 
producten buitensporig problematisch blijkt.

is in elk geval beperkt tot de onderhavige verwerking, overeenkomstig de algemene voorwaarden.
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kostbaar en met de verplichting voor ons om alle 
economische en financiële gevolgen te dragen.

al hun inspanningen om de normale 
werkzaamheden zo snel mogelijk te hervatten.
hun contractuele verplichtingen. In dit verband zou de niet-toepasselijkheid of ongeldigheid gevolgen hebben voor de mediator. De partijen bij het contract

de toepasselijkheid of geldigheid van de overige bepalingen van 

de Algemene Voorwaarden. Indien echter het geval is dat

Toerisme
(https://www.mtv.travel/saisir-

En Reis

Artikel 18 - GEDWONGEN EXECUTIEDe partij die daardoor niet aan haar verplichtingen kan voldoen, stelt de andere partij in kennis van de ernstige verstoring van het rechtsevenwicht van de Algemene Voorwaarden; beide partijen staan   vrij om dit te aanvaarden of te weigeren. NATUUR

hervatting van de verplichting door middel van een schriftelijk 

middel dat bewijs van verzending mogelijk maakt (inclusief

Een aangetekende brief met een verzoek om advies over de economische en juridische gevolgen wordt eveneens bevestigd bij 

ontvangst (buitengerechtelijke handeling, e-mail, enz.).

De partijen zijn niet aansprakelijk indien de niet-
nakoming of vertraging in de nakoming van een 
van hun verplichtingen, zoals hierin beschreven, 
voortvloeit uit overmacht. Gedurende deze 
opschorting komen de partijen overeen dat de 
kosten die als gevolg van de situatie ontstaan, 
worden gedragen door de partij die daardoor niet 
in staat is de verplichtingen na te komen. Indien de 
belemmering

Partijen verbinden zich ertoe de ongeldige clausule te 
vervangen door een overeenkomst te vinden waarvan de

een beroep doen op mediation en, in geval 
van mediation, de door de mediator 
voorgestelde oplossing te accepteren of te 
weigeren.

In afwijking van de bepalingen van artikel 1221 van 
het Burgerlijk Wetboek komen de partijen overeen 
dat, in geval van een schending door een van de 
partijen van haar verplichtingen, de partij die de 
schending heeft geleden geen gedwongen 
uitvoering daarvan kan eisen, behoudens de 
bepalingen van de openbare orde van artikel 
L.217-12 van het Consumentenwetboek.

zo dicht mogelijk bij de genoemde clausule.

Artikel 23 – INTERNE GOLFREGELGEVING

De toegang tot de golfbaan van de verkoper is 
onderworpen aan de interne reglementen, die niet 
worden vervangen door deze algemene voorwaarden (de 
"Interne Reglementen"). Alle klanten stemmen ermee in 
zich te houden aan de Interne Reglementen, die bij elke 
dienst worden verstrekt en op het terrein van de golfbaan 
zijn opgehangen. De klant bevestigt deze te hebben 
gelezen en geaccepteerd. Alle leden die op de banen 
spelen (en alle klanten die deelnemen aan een wedstrijd) 
moeten in het bezit zijn van een geldige FFG-licentie 
(Franse Golffederatie) en een bewijs van lidmaatschap, 
die vóór toegang tot de baan bij de receptie van de 
golfbaan moeten worden overlegd.

In 2 exemplaren,

Klaar op

DEArtikel 19 - UITZONDERING VAN NIET-UITVOERING

Er wordt aan herinnerd dat bij toepassing van artikel
Artikel 1219 van het Burgerlijk Wetboek bepaalt dat elke partij een definitieve overeenkomst kan sluiten, en dat deze overeenkomst in dit geval zou gelden.

Het weigeren om haar verplichting na te komen, 
zelfs indien deze opeisbaar is, indien de andere 
partij haar eigen verplichting niet nakomt en indien 
deze niet-nakoming voldoende ernstig is, dat wil 
zeggen, de voortzetting van het contract in gevaar 
kan brengen of het evenwicht ervan fundamenteel 
kan verstoren.

puur en eenvoudig opgelost door de werking van 
de wet, zonder kennisgeving of formaliteit. Artikel

Voorafgegaan door de woorden "Gelezen en goedgekeurd"

Handtekening(en) van de contracthouder(s)21 - BEËINDIGING VAN HET CONTRACT

21-1 - Beëindiging wegens schending van 
verplichtingen door een partij

De ondersteunende documenten moeten worden overlegd op de
economisch. Opschorting van de uitvoering in geval van niet-naleving via een van beide routes, in geval van controle door de wil, 
treedt onmiddellijk in werking na ontvangst. de volgende verplichtingen van de Partijen: 

Een schending door een (1) of de andere 
Partij van een van haar verplichtingen

Medewerkers van de verkoper.
door de in gebreke blijvende partij van de kennisgeving 
van contractbreuk die haar te allen tijde is toegezonden.
effect door de partij die getroffen is door de contractbreuk, zoals bepaald in het contract, waardoor de 
intentie wordt aangegeven om dit toe te passen
met uitzondering van niet-nakoming totdat de in 
gebreke blijvende partij de tekortkoming heeft 
hersteld, zoals schriftelijk is medegedeeld.

Artikel 24 – MEDISCHE GESCHIKTHEID VOOR
de andere naarSPORTBEOEFENING

Deze kwestie wordt automatisch en onmiddellijk opgelost 
indien de in gebreke blijvende partij de wanprestatie niet 
binnen een bepaalde termijn herstelt.

De ondertekenaar verklaart dat zijn fysieke toestand en
dat zijn gezondheidstoestand hem dat toelaat. Handtekening van de vertegenwoordiger van Dunkerque.

om te golfen en, in het algemeen, GOLFCLUB
een periode van vijftien (15) dagen na ontvangst van

aanbevolen met verzoek om kennisgeving van de formele kennisgevingsbrief die is verzonden met gebruikmaking van de hem ter beschikking gestelde faciliteiten
Op een ontvangstbewijs of een ander duurzaam medium kan, onder voorbehoud van de bepalingen, een verzoek om ontvangstbevestiging worden ingediend. 
Er kan worden verzocht dat de benadeelde partij een schriftelijk verzoek indient om bewijs te leveren van eventuele schade waarop zij recht heeft. Registratie 
en/of toegang tot de golfbaan kan ook worden gebruikt als preventieve maatregel, in overeenstemming met de bepalingen van artikel 1220 van het Burgerlijk 
Wetboek, indien van toepassing. Deze uitzondering omvat in het bijzonder: (i) de gezondheidspas, een medisch certificaat, in overeenstemming met de 
toepasselijke wettelijke bepalingen en artikel 1220 van het Burgerlijk Wetboek, indien er sprake is van een schending door de verkoper: - het niet leveren van 
producten of diensten binnen de toepasselijke wettelijke termijn. Het is gebruikelijk dat dit aantoont dat een van de partijen niet zal presteren.

het niet nakomen van zijn verplichtingen 
op de vervaldatum en dat de gevolgen van 
deze niet-nakoming voldoende zijn
Ernstige gevolgen voor de partij die getroffen wordt door de door de klant geplaatste opdracht - niet-betaling van de wedstrijd die getuigt van het ontbreken 
van wanbetaling. Dit recht wordt uitgeoefend na afloop van de door de klant bestelde diensten.
De opdrachtgever draagt   alle risico's en gevaren. De 
opschorting van de uitvoering treedt onmiddellijk in 
werking na ontvangst door de vermeende in gebreke 
blijvende partij van de kennisgeving van het voornemen 
daartoe.

aangegeven in de bestelling/overeengekomen 
voorwaarden, behalve in het bijzonder indien 
dit door overmacht wordt verhinderd. (ii) door 
de klant: - niet-betaling voor producten

Deelname aan deze activiteit is geheel voor eigen risico 
van het lid. Indien een lid wenst deel te nemen aan 
wedstrijden, dient hij of zij de golfbaan te voorzien van 
een medische verklaring die niet ouder is dan één jaar.

eventuele contra-indicaties voor het spelen van golf
- Het niet naleven van de mededingingsregels. Het niet indienen van een dergelijk document.

intern. Het is uitdrukkelijk overeengekomen dat 
deze beëindiging wegens contractbreuk door een 
partij automatisch in werking treedt, waarbij de 
formele kennisgeving uitsluitend voortvloeit uit

toepassing van de uitzondering van niet-nakoming als gevolg van het niet nakomen van de verplichting, zonder

De abonnee kan vanwege het certificaat niet deelnemen 
aan wedstrijden.

Artikel 25 - TOEPASSELIJK RECHT – TAAL

Deze algemene voorwaarden en meer in het algemeen de
preventieve maatregelen totdat de partij een formele kennisgeving uitvaardigt of alle formaliteiten vervult. (iii) Contract en aanverwante activiteiten waarvan wordt aangenomen 
dat ze in gebreke zijn, komen de verplichting na. door beide partijen - in geval van een 

gebeurtenis die het imago en de reputatie 
van een van hen schaadt.

Deze algemene verkoopvoorwaarden worden 
beheerst door en zijn onderworpen aan het 
Franse recht. Ze zijn opgesteld in het Frans. 
Indien ze in een of meer vreemde talen zijn 
vertaald, prevaleert in geval van een geschil 
uitsluitend de Franse tekst.

waarbij een toekomstige schending zich 
voordoet, en die schriftelijk wordt gemeld.
aanbevolen met een verzoek om kennisgeving van een van beide partijen. 
ontvangstbewijs of op een ander duurzaam medium
schriftelijk document als bewijs van 
verzending.

21-2 - Bepalingen die gemeenschappelijk zijn voor alle gevallen 

van resolutie

Artikel 26 – GESCHILLENArtikel 20 - OVERMACHT Tussen de partijen is uitdrukkelijk overeengekomen 
dat de schuldenaar van een betalingsverplichting 
uit hoofde van deze overeenkomst rechtsgeldig in 
gebreke wordt gesteld door het enkele feit dat de 
verplichting opeisbaar is, overeenkomstig de 
bepalingen van artikel 1344 van het Franse 
Burgerlijk Wetboek. Wanneer de uitgewisselde 
diensten pas bruikbaar konden worden door de 
volledige uitvoering van de beëindigde 
overeenkomst, moeten de partijen alles teruggeven 
wat zij van elkaar hebben ontvangen; dit is met 
name het geval bij de verkoop van een product. 
Wanneer de uitgewisselde diensten bruikbaar 
werden door de wederkerige uitvoering van de 
overeenkomst, bijvoorbeeld bij de verkoop van 
diensten, bestaat er geen verplichting tot teruggave 
van de waarde van de diensten voor de periode 
voorafgaand aan de laatste nog niet betaalde 
dienst; in dit geval wordt de beëindiging beschouwd 
als een annulering.

Alle geschillen die voortvloeien uit koop- en 
verkooptransacties die onder deze algemene 
voorwaarden zijn gesloten, met betrekking tot 
de geldigheid, interpretatie, uitvoering, 
beëindiging, gevolgen en latere effecten ervan, 
en die niet tussen de verkoper en de klant 
kunnen worden opgelost, zullen worden 
voorgelegd aan de bevoegde rechter 
overeenkomstig de toepasselijke wetgeving. 
De klant wordt erop gewezen dat hij, indien 
een klacht niet kan worden opgelost met de 
klantenservice of indien hij geen reactie 
ontvangt van de klantenservice, gebruik kan 
maken van conventionele mediation, in het 
bijzonder van de 
Consumentenmediationcommissie (Frans 
consumentenwetboek, art. L 612-1) of van 
bestaande sectorspecifieke 
mediationinstanties, of van een andere 
alternatieve geschillenbeslechtingsmethode 
(bijvoorbeeld bemiddeling). De bevoegde 
sectorspecifieke mediationinstantie is de 
Mediationcommissie.

20.1 Toepassingsgebied

Bij uitdrukkelijke overeenkomst wordt een 
geval van overmacht, in de zin van artikel 1218 
van het Burgerlijk Wetboek, gedefinieerd als 
gebeurtenissen die onafhankelijk van hun 
uitdrukkelijke wil de normale uitvoering van dit 
contract belemmeren, zoals alle situaties 
waarin het golfterrein niet toegankelijk zou zijn 
als gevolg van een gezondheidscrisis, een 
natuurramp, een prefecturaal of administratief 
verbod, zonder dat deze opsomming als 
uitputtend wordt beschouwd.

20.2. Effecten

De nakoming van de belemmerde verplichting wordt 
automatisch opgeschort voor de gehele duur van de 
overmachtssituatie, indien deze van tijdelijke aard is en 
niet langer dan 45 dagen duurt. Zodra de oorzaak van de 
opschorting van hun wederzijdse verplichtingen dus is 
verdwenen, zullen de partijen de nakoming van hun 
wederzijdse verplichtingen hervatten.

Artikel 22 - GELDIGHEID VAN DE ALGEMENE VOORWAARDEN

Indien een bepaling van de Algemene Voorwaarden onbruikbaar of ongeldig wordt 

geacht, zal dit geen invloed hebben op de overige bepalingen.
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